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KATA PENGANTAR

Sejalan dengan pelaksanaan Reformasi Birokrasi dan pembangunan
Zona Integritas (ZI) menuju Wilayah Bebas dari Korupsi dan Wilayah Birokrasi
Bersih dan Melayani di lingkungan Labkes Jabar, Laboratorium Kesehatan
Provinsi Jawa Barat berkomitmen untuk terus menerus melakukan perbaikan
berkelanjutan dalam rangka meningkatkan kualitas layanan publik kami sesuai
dengan Peraturan Menteri PAN & RB 52 Tahun 2014 tentang Pedoman
Pembangunan Zona Integritas Menuju Wilayah Bebas Dari Korupsi DanWilayah

Birokrasi Bersih Dan Melayani Di Lingkungan Instansi Pemerintah.

Tujuan pelaksanaan kuesioner ini adalah untuk memetakan persepsi
pengguna layanan Laboratorium Kesehatan Provinsi Jawa Barat terkait dengan
usaha pencegahan dan penanganan korupsi di lingkungan Labkes Jabar. Melalui
Survei Indeks Persepsi Korupsi Laboratorium Kesehatan Provinsi Jawa Barat
Triwulan III Tahun 2023, kami berharap dapat memetakan potensi korupsi
untuk mendorong perbaikan layanan publik serta membangun etos kerja
layanan yang bersih dan bebas korupsi di lingkungan Labkes Jabar. Kritik dan
saran yang membangun sangat kami harapkan demi perbaikan kualitas survei
dan laporan survei. Semoga laporan ini bisa bermanfaat bagi berbagai pihak,
khususnya aparatur Laboratorium Kesehatan Provinsi Jawa Barat dan

masyarakat pengguna layanan di Laboratorium Kesehatan Provinsi Jawa Barat.

Bandung, 2 Oktober 2023
Kepala UPTD Laboratorium Kesehatan
Provinsi Jawa Barat,

" dr- RYAN B. RISTANDI, Sp.PK., MMRS.
Pembina IV/a
NIP. 19820507 200902 1 004
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BAB 1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Sejalan dengan pelaksanaan Reformasi Birokrasi dan pembangunan
Zona Integritas (ZI) menuju Wilayah Bebas dari Korupsi dan Wilayah
Birokrasi Bersih dan Melayani, Satuan Kerja pada pengadilan berkomitmen
untuk terus menerus melakukan perbaikan berkelanjutan dalam rangka
meningkatkan kualitas layanan publik.

Komitmen tersebut mengacu amanah Peraturan Presiden Nomor 55
Tahun 2012 tentang Strategi Nasional Pencegahan dan Pemberantasan
Korupsi Jangka Panjang Tahun 2012-2025 dan Jangka Menengah Tahun
2012-2014 serta mengacu kepada Peraturan Menteri PAN & RB 52 Tahun
2014 tentang Pedoman Pembangunan Zona Integritas Menuju Wilayah Bebas
Dari Korupsi Dan Wilayah Birokrasi Bersih Dan Melayani Di Lingkungan
Instansi Pemerintah. Salah satu wujud komitmen tersebut yaitu dengan
disusunnya indeks persepsi anti korupsi yang menjadi salah satu parameter
Pemerintahan yang bersih dan melayani.

Pengadilan merupakan satuan kerja yang melaksanakan peran dan
penyelenggaraan fungsi pelayanan strategis serta mengelola sumber daya
yang cukupbesar.

Laboratorium Kesehatan Provinsi Jawa Barat yang akan ditetapkan oleh
Dinas Kesehatan untuk menjadi lokasi menuju wilayah bebas dari korupsi
dan wilayah birokrasi bersih melayani, perlu memperoleh masukan dari
masyarakat menyangkut pelayanan di lingkungannya.

ZI menuju wilayah bebas dari korupsi dan wilayah birokrasi bersih
melayani menitik beratkan pada Integritas penyelenggara dalam memberikan
pelayanan kepada masyarakat. Integritas Penyelenggara pelayanan publik
akan dinilai diantaranya dapatdilihat dari potensi suap dan kemungkinan

penambahan biaya diluar tarif resmi yangtelah ditetapkan.

Sebagai lembaga pelayanan publik untuk penyelenggaraan peradilan
yang selaluingin meningkatkan mutu pelayanannya, diperlukan adanya
perubahan- perubahan,terutama restrukturisasi strategi pelayanan. Strategi

ini diharapkan dapat mendongkrak peningkatan kinerja aparatur peradilan



1.2

1.3

1.4

yang akhirnya akanmenghasilkan pelayanan yang memuaskan dilihat dari

hasil survei berikutnya.

Tujuan Dan Saran

Maksud Penyusunan Laporan Hasil Pelaksanaan Survei Indeks Persepsi
Anti Korupsi pada pengadilan ini adalah sebagai referensi pengambilan
kebijakan untuk mencegah korupsi, kolusi dan nepotisme.

Tujuan Penyusunan Laporan Hasil Pelaksanaan Indeks Persepsi Anti
Korupsi adalah tersusunnya rekomendasi terkait kajian menuju zona

integritas wilayah bebasdari korupsi dan wilayah birokrasi bersih melayani.

Landasan Hukum

a) Undang-Undang Nomor 28 Tahun 1999 tentang Penyelenggaran negara
yangbersih dan bebas dari kolusi, korupsi dan nepotisme.

b) Undang-Undang Nomor 31 Tahun 1999 jo UU no 20 tahun 2001 tentang
Pemberantasan Tindak Pidana Korupsi.

¢) Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi
Publik.

d) Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik.

e) Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi
Birokrasi Nomor 52 Tahun 2014 tentang Pedoman Pembangunan Zona
Integritas MenujuWilayah Bebas Korupsi Dan Wilayah Birokrasi Bersih
Dan Melayani.

f) Peraturan Presiden Republik Indonesia Nomor 55 Tahun 2012 tentang
Strategi Nasional Pencegahan dan Pemberantasan Korupsilangka
Panjang Tahun 2012- 2025 dan Jangka Menengah Tahun 2012-2014.

g) Peraturan Presiden Republik Indonesia Nomor 2 Tahun 2015 tentang

Rencana Pembangunan Jangka Menengah Nasional 2015-2019.

Rencana Kerja
1.4.1 Persiapan
Sebelum melaksanakan survei persepsi korupsi beberapa persiapan
yang perlu perhatikan adalah sebagai berikut.
Penetapan Pelaksana

Dilaksanakan Sendiri, survei dapat dilaksanakan secara mandiri oleh



penyelenggara pelayanan dengan SDM yang dimilikinya
b.  Penyiapan Bahan
1) Kuesioner.
2) Bagian dari Kuesioner/Pengantar
3) Kelengkapan peralatan.
c. Penetapan Responden, Lokasi dan Waktu Pengumpulan Data
1) Jumlah Responden.
2) Lokasi dan Waktu Pengumpulan Data.
d. Penyusunan Jadwal

Penyusunan rencana dan pelaksanaan survei dilakukan.

1.4.2 Pelaksanaan Pengumpulan Data

a. Isian data terhadap 5 unsur pertanyaan yang telah ditetapkan di dalam
kuesioner.

b.  Pengisian Kuesioner oleh responden yang mendapatkan penjelasan terlebih
dahulu dari petugas dan hasilnya dikumpulkan di tempat yang telah
disediakan.

c.  Pengujian kualitas dan validitas data.

d. Data pendapat responden yang terisi dalam kuesioner kemudian dikompilasi
dan dipilah berdasarkan umur, jenis kelamin, pendidikan dan pekerjaan

sebagai bahan dalam analisis obyektivitas responden.

1.4.3 Metode Survei

Survei dilaksanakan dalam interval waktu per 3 bulan (empat kalidalam satu tahun).
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BAB 2
METODE SURVEI

Metode Penelitian

Penelitian Indeks Persepsi Anti Korupsi (IPAK) ini menggunakan
metode deskriptif kuantitatif. Penelitian deskriptif adalah penelitian yang
dilakukan untuk mengetahui nilai variabel mandiri, baik satu variabel atau
lebih tanpa membuat perbandingan, atau menghubungkan dengan variabel
yang lain yang digunakan dalam penelitian tersebut.

Deskriptif kuantitatif bertujuan menjelaskan fenomena yang ada
dengan menggunakan angka-angka untuk menggambarkan karakteristik

individu atau kelompok yang menjadi unit analisis dalam penelitian.

Populasi dan Sampel

Populasi dalam penelitian ini adalah masyarakat yang
menggunakan layanan di Satuan Kerja pengadilan. Teknik pengambilan
sampel menggunakan teknik accidental sampling. Accidental sampling
adalah teknik penentuan sampel berdasarkan kebetulan, yaitu siapa saja
yang secara kebetulan bertemu dengan Tim Survei dapat digunakan
sebagai sampel, bila dipandang orang yang kebetulan ditemui itu cocok

sebagai sumber data.

Lokasi Penelitian dan Unit Analisis

Lokasi penelitian adalah tempat dimana peneliti melakukan penelitian
terutama dalam menangkap kejadian atau peristiwa yang sebenarnya
terjadi dari obyek yang diteliti agar didapat data-data penelitian yang
akurat, UPTD Laboratorium Kesehatan Provinsi Jawa Barat.

Unit analisis adalah sesuatu yang berkaitan dengan fokus masalah
yang diteliti dalam hal ini adalah proses pemberian layanan di UPTD

Laboratorium Kesehatan Provinsi Jawa Barat.

Teknik Pengumpulan Data dan Quality Control
Data yang dipakai dalam penelitian ini adalah data primer yang
dikumpulkan melalui instrumen kuesioner yang diisi tanpa wawancara tatap

muka. Pengumpulan data dilaksanakan pada rentang waktu satu bulan atau



2.5.

2.6.

data minimal 120 responden. Selanjutnya data dikumpulkan oleh petugas
pelaksana yang yang dibekali dengan pelatihan.

Kerja petugas pelaksana akan diawasi oleh Kelompok Kerja
Pengawasan. Kelompok Kerja Pengawasan akan mengecek kerja petugas
pelaksana saat berkomunikasi dengan responden, membagikan dan
mengumpulkan kuesioner, meneliti kuesioner, serta sekaligus memastikan
apakah responden benar-benar disurvei secara tepat oleh petugas, dan

bertanggung jawab terhadap hasil perhitungan survei IPAK.

Teknik Analisis Data

Analisis data untuk menentukan indeks korupsi menggunakan teknik
statistik deskriptif. Data persepsi diukur dengan menggunakan skala
penilaian antara 1 — 10. Dimana nilai 1 merupakan skor persepsi paling
rendah dan nilai 10 merupakan skor persepsi paling tinggi dan
mencerminkan kualitas birokrasi yang bersih dan baik dalam melayani.

Data persepsi korupsi disajikan dalam bentuk skoring / angka absolut
agar diketahui peningkatan / penurunan indeks persepsi korupsi
masyarakat atas pelayanan yang diberikan di setiap tahunnya. Teknik
analisis perhitungan Indeks Persepsi Korupsi pada kuesioner dilakukan
dengan cara sebagai berikut:

Pertama, menentukan bobot total dari masing-masing indikator
yang digunakan dalam penelitian ini.
Kedua, mencari bobot rata-rata setiap indikator.

Skala indeks tiap unsur berkisar antara 1 — 10 yang kemudian
dikonversikan ke angka 0-100.

Skala indeks persepsi korupsi antara 1 — 10 yang artinya mendekati nilai
10 maka persepsi korupsi makin baik semakin BERSIH DARI KORUPSI.

Tahapan Pelaksanaan

Sebelum tim melakukan survei lapangan, dilakukan beberapa tahapan
agar instrumen yang dipergunakan dapat diaplikasikan sesuai realitas
lapangan. Adapun alur penyusunan tools untuk survei persepsi korupsi ini

dapat digambarkan dalam bagan di bawah ini :



Gambar 1

Model alur penyusunan survei IPK menuju Zona Integritas

Tabel 1
Ruang lingkup Survei Indeks Presepsi Korupsi

No Ruang lingkup

1 Korupsi, Kolusi, Nepotisme

2 Imbalan

3 Percaloan

4 | Diskriminatif

5 Pungutan Liar

6 Biaya Tambahan

7 | Transaksi Rahasia

8 Menolak Imbalan

9 Kesesuaian Pelayanan

Tabel 2
Nilai Persepsi
Nilai Nilai Interval
Persepsi Nilai Interval Konversi IPK | Mutu Kinerja
1 1.00-1.75 25 -43.75 D Tidak bersih dari korupsi
Kurang bersih dari

2 1.76 — 62.50 43.76 — 62.50 C korupsi

3 2.51-3.25 62.51 — 81.25 B Cukup bersih dari korupsi
4 3.26 — 4.00 81.26 — 100.00 Bersih dari korupsi




BAB 3

PROFIL RESPONDEN

3.1 Profil Responden
3.1.1 Tingkat pendidikan usia
Sementara itu jika melihat responden pengguna layanan UPTD
Laboratorium Kesehatan Provinsi Jawa Barat berdasarkan kelompok usia,
menunjukkan bahwa mayoritas pengguna layanan berada dalam kelompok
Usia Produktif yaitu pada usia antara 21 tahun s/d 30 tahun sebanyak 39

(tiga puluh sembilan) orang.

Tabel 3

Umur Responden

No. Umur Frekuensi %
1. < 20 Tahun 2 2%
2. 21 — 30 Tahun 39 33%
3. 31 —40 Tahun 22 18%
4, 41 — 50 Tahun 18 15%
5. 51 — 60 Tahun 24 20%
6. > 60 Tahun 22 13%

Jumliah 127 100%

Diagram 1 Usia responden

m< 20 Tahun "7 4l21-30Tahun
131 - 40 Tahun 41 - 50 Tahun
m51-60 Tahun m> 60 Tahun



3.1.2 Jenis kelamin responden
Dari sisi jenis kelamin responden, menunjukkan bahwa
sebesar 60% responden pengguna layanan UPTD Laboratorium
Kesehatan Provinsi Jawa Barat pada survei ini berjenis kelamin

Perempuan sebanyak 72 (tujuh puluh dua) orang pada Triwulan III

tahun 2023.
Tabel 4
Jenis kelamin responden
No. Jenis Kelamin Frekuensi %
1. Laki - laki 58 46%
2. Perempuan 69 54%
Jumlah 127 100%

Diagram 2 Jenis kelamin responden
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3.1.3 Pendidikan responden
Dari hasil survei yang telah dilakukan memperoleh gambaran
bahwa dari latar belakang pendidikan, pengguna layanan pada UPTD
Laboratorium Kesehatan Provinsi Jawa Barat mayoritas memiliki latar
belakang pendidikan Setingkat Sarjana sebanyak 63 orang pada
Triwulan IV tahun 2023.



Tabel 5 Pendidikan Responden

No. Pendidikan Terakhir Total %
1. | Setingkat di bawah SLTA 8 3%
2. | Setingkat SLTA (SMA/SMK) 23 15%

Setingkat Diploma
3 | (D1/D2/D3/D4) 24 16%
4. | Setingkat Sarjana (S1) 63 53%
Setingkat Pascasarjana
5. (52/3) 9 13%
Jumlah 127 100%

Diagram 3 Pendidikan Responden
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3.1.4 Pekerjaan responden
Dari sisi jenis pekerjaan responden, menunjukkan bahwa sebesar
29% responden pengguna layanan pada UPTD Laboratorium Kesehatan

Provinsi Jawa Barat mememiliki pekerjaan sebagai Karyawan Swasta.

Tabel 6 Pekerjaan responden

No. Pekerjaan Total %
1. | Patani/Nelayan/Peternak 1 1%
2. | Karyawan Swasta 32 28%
3. | Pelajar/Mahasiswa 7 4%
4. |[ASN 15 7%
5. | Wiraswasta 24 22%
6. | Tidak Bekerja 27 18%
7. | Other 21 19%

Jumlah 127 100%

Diagram 4 Pekerjaan responden
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3.2 Indeks Persepsi Korupsi per indikator
3.2.1 Indikator Petugas pelayanan tidak meminta atau menuntut
imbalan uang / barang terkait pelayanan
Dari skala 1 sampai 10, hasil persepsi responden pada
indikator Imbalan Uang/Barang ini menunjukkan hasil pada index 9,53.
Indeks dapat diartikan bahwa kinerja UPTD Laboratorium Kesehatan

Provinsi Jawa Barat bersih dari korupsi.

Gambar 6
Indeks pada Imbalan Uang/Barang

19, Petugas pelayanan tidak meminta atay menuntut imbalan vang / barang terkait
pelayanan ?

25 A H %k kK Kk Kk ok ok d

Q.44 Byverage Hating

3.2.2 Indikator Tidak terdapat praktek percaloan / perantara yang
tidak resmi

Dari skala 1 sampai 10, hasil persepsi responden pada indikator
Percaloan / perantara yang tidak resmi ini menunjukkan hasil pada index
9,57.

Indeks dapat diartikan bahwa kinerja UPTD Laboratorium
Kesehatan Provinsi Jawa Barat bersih dari korupsi.

Gambar 7

Indeks pada indikator Percaloan

Tidak terdapat praktek percaloan / perantara yang tidak resmi 7

25 * % % %k Kk ok ok ok ok

; B e
S0 Averacs Hathing
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3.2.3 Indikator Diskriminatif
Dari skala 1 sampai 10, hasil persepsi responden pada indikator
Diskriminatif ini menunjukkan hasil pada index 9,24.
Indeks dapat diartikan bahwa kinerja UPTD Laboratorium

Kesehatan Provinsi Jawa Barat bersih dari korupsi.

Gambar 8

Indeks pada indikator Diskriminatif

Petugas pelayanan tidak diskriminatif 7

125 B 6 6 6 6 6 &

%31 &verage Rating

3.2.4 Indikator Pungutan Liar
Dari skala 1 sampai 10, hasil persepsi responden pada indikator
Pungutan Liar ini menunjukkan hasil pada index 9,62.
Indeks dapat diartikan bahwa kinerja UPTD Laboratorium

Kesehatan Provinsi Jawa Barat cukup bersih dari korupsi.

Gambar 9

Tabel indeks pada indikator Pungutan Liar

Tidak terdapat pungutan liar (pungll) ¥

125 % % W A oAk k&

Fasponses G AR Arnarms Dot

ANEMADE A0 TG

3.2.5 Indikator Tidak terdapat pelayanan diluar prosedur /
kecurangan pelayanan

Dari skala 1 sampai 10, hasil persepsi responden pada indikator

Tidak terdapat pelayanan diluar prosedur / kecurangan pelayanan ini

12



menunjukkan hasil pada index 9,22.
Indeks dapat diartikan bahwa kinerja UPTD Laboratorium

Kesehatan Provinsi Jawa Barat bersih dari korupsi.

Gambar 10
Indeks pada indikator pelayanan diluar prosedur

/ kecurangan pelayanan

Tidak terdapat pelayanan diluar prosedur / kecurangan pelayanan ?

125 i g b i b o g g g b

e epoTiE s

40} Average Hating

3.3 Indeks Persepsi Korupsi UPTD Laboratorium Kesehatan

Dari indeks 5 indikator tersebut di atas, maka diperoleh Indeks
Persepsi Korupsi UPTD Laboratorium Kesehatan Provinsi Jawa Barat pada
Triwulan IV Tahun 2023 sebesar 9,44.

Diagram 14

Indeks Persepsi Korupsi UPTD Laboratorium Kesehatan

Chart Title
Petugas pelayanan tidak meminta atau _ 949
menuntut imbalan uang / barang terkait... !
Tidak terdapat praktek percaloan /
. - I o ¢
perantara yang tidak resmi
Petugas pelayanan tidak diskriminatif _ 9,31
Tidak terdapat pungutan liar (pungli) _ 9,48
Tidak terdapat pelayanan diluar prosedur / _ 9.40
kecurangan pelayanan !
9,15 9,20 9,25 9,30 9,35 9,40 9,45 9,50 9,55 9,60

Indeks 9,44 tersebut jika dkonversikan dalam tabel persepsi di bawah ini, maka

skor indeks tersebut masuk pada persepsi kinerja unit pelayanan BERSIH DARI
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KORUPSI. Nilai interval konversi Indeks Persepsi Korupsi berada pada angka
94,43%.

Tabel 7

Persepsi Korupsi Satuan Kerja pada UPTD Laboratorium Kesehatan

NILAI
NILAI NILAI INTERVAL
PERSEPSI INTERVAL  KONVERSI MUTU Al
IPK

1 1.00 - 1.75 | 25 - 43.75 D | Tidak bersih dari korupsi
2 1.76 - 2.50 | 43.76 — 62.50 C Kurang bersih dari korupsi
3 2.51-3.25 |62.51-81.25 B Cukup bersih dari korupsi
4 3.26-4.00 |81.26—100.00 | A | Bersih dari korupsi

3.4 Persepsi Responden terhadap Kualitas Pelayanan Satuan Kerja pada
Pengadilan
Selain memberikan output skor Indeks Persepsi Korupsi, survei yang
dilakukan ini juga menjaring masukan dari responden berkaitan dengan upaya
untuk meningkatkan pelayanan dan meminimalisir celah Korupsi di UPTD
Laboratorium Kesehatan Provinsi Jawa Barat.
3.5 Data Responden

Nomor yang

ID Nama Lengkap Usia Jenls. dapat dihubungi Pendidikan Pekerjaan
Kelamin
( Whatsapp)
1 Setingkat
Jul Benito Djohar 52 Laki-laki 0817150210 Sarjana (S1) Wiraswasta
Setingkat SLTA
Theresia ruth 56 Perempuan 08562302575 (SMA/SMK) Wiraswasta
Setingkat SLTA
Sylvia maria 54 Perempuan 08562302575 (SMA/SMK) Tidak Bekerja
4 Setingkat
Erna Sovianti 40 Perempuan 085726672299 Sarjana (S1) Aparatur Sipil Negara
5 Setingkat
Evan Sebastian 20 Laki-laki 081297595906 Sarjana (S1) Pelajar/Mahasiswa
Setingkat
6 Diploma
Lilly Danghamsyah 58 Perempuan 087722200935  (D1/D2/D3/D4) Karyawan Swasta
Setingkat
7 Diploma
Fitriani 33 Perempuan 085266120785  (D1/D2/D3/D4) Karyawan Swasta

14



Jenis

Nomor yang

Nama Lengkap Usia Kelamin dapat dihubungi  Pendidikan Pekerjaan
( Whatsapp)
3 Setingkat
Putri Tasya Afifah 27 Perempuan 082255520054 Sarjana (S1) Dokter
9 Setingkat
Sitka Veranda 26 Perempuan 082217320767 Sarjana (S1) HONORER
10 Setingkat SLTA
Fani Siti Syaidah 21 Perempuan 085795420856 (SMA/SMK) Karyawan Swasta
1 Setingkat
Edwind Christian P N 25 Laki-laki 082251515138 Sarjana (S1) Karyawan Swasta
Setingkat
12 Pascasarjana
Eki Qushay Akhwan 56 Laki-laki 082129115990 (S2/83) Aparatur Sipil Negara
13 Setingkat
Fachmi Miftahillah 28 Laki-laki 081223440226 Sarjana (S1) Wiraswasta
14 Setingkat
Mirsha azkiya ridwan 32 Perempuan 081394482008 Sarjana (S1) Tidak Bekerja
15 Setingkat
Bintang M Irham S.H 22 Laki-laki 085315291903 Sarjana (S1) Tidak Bekerja
16 Setingkat SLTA
Reni parlina 44 Perempuan 0895389889121 (SMA/SMK) Tidak Bekerja
17 EMISURYA Setingkat Sedang tidak punya
MULYANI 47 Perempuan 082319721281 Sarjana (S1) pekerjaan
Setingkat
18 Pascasarjana
Iis Rosita SST MKM 53 Perempuan 085211325818 (S2/83) Aparatur Sipil Negara
19 Setingkat SLTA
raden yunni suryani 22 Perempuan 085794097311 (SMA/SMK) Karyawan Swasta
20 Siti Auvilana Setingkat SLTA
Rahmatika 27 Perempuan 08156085728 (SMA/SMK) Karyawan Swasta
71 Setingkat di
Hj Mahni 84  Perempuan 081394255561 bawah SLTA Tidak Bekerja
Setingkat
22 Diploma
Harmonis 65 Laki-laki 081220227799  (D1/D2/D3/D4) Wiraswasta
Setingkat
23 Diploma
Indah Nuraanti 53 Perempuan 085860418005  (D1/D2/D3/D4) Aparatur Sipil Negara
Setingkat
24 Pascasarjana
Sri Komalaningsih 62 Perempuan 081223525 47 (S2/83) Aparatur Sipil Negara
25 Setingkat
Febry Setiadi Permadi 40 Laki-laki 081221136000 Sarjana (S1) Karyawan Swasta
26 Budiarti Setingkat
Sulistyaningdyah 62 Perempuan 08121422754 Sarjana (S1) Tidak Bekerja
27 Setingkat di
Ninik nurcholifah 34 Perempuan 085891069433 bawah SLTA Irt
73 Setingkat SLTA
indra bagja setiawan 34 Laki-laki 085795321793 (SMA/SMK) Karyawan Swasta
29 Setingkat
Erna Sovianti 40 Perempuan 085726672299 Sarjana (S1) Aparatur Sipil Negara
30 Setingkat di
Isak bin zaenal 53 Laki-laki 085794202023 bawah SLTA Tidak Bekerja
31 Setingkat
Riko lawa 41 Laki-laki 082219261282 Sarjana (S1) Karyawan Swasta
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Nomor yang

Nama Lengkap dapat dihubungi = Pendidikan Pekerjaan
( Whatsapp)
3 Setingkat
Yustati Shalimar Sakti 53 Perempuan 087701101970 Sarjana (S1) Karyawan Swasta
33 Setingkat
Sahala Napitupulu 65 Laki-laki 082218506163 Sarjana (S1) Wiraswasta
34 Setingkat
Asri Aulia 22 Perempuan 089504798261 Sarjana (S1) Aparatur Sipil Negara
Setingkat
35 FX. Warsito Djoko Pascasarjana Dosen di UNKRIS
Sudibyo 72 Laki-laki 0812 9912 294 (S2/83) Jakarta
36 Setingkat
Alexander Agung Diaz 20 Laki-laki 081223596300 Sarjana (S1) Pelajar/Mahasiswa
37 Setingkat SLTA
Ari Septiari 26 Laki-laki 087834775182 (SMA/SMK) Karyawan Swasta
38 Setingkat
Susi marlena 58 Perempuan 08122044764 Sarjana (S1) Tidak Bekerja
39 Setingkat
Tri Saptarini 64 Perempuan 085220902393 Sarjana (S1) Aparatur Sipil Negara
40 Muhammad Hassan Setingkat
Syarief 24 Laki-laki 081221753375 Sarjana (S1) Pelajar/Mahasiswa
41 Setingkat
M. Daman Suhaedi 69 Laki-laki 0811219146 Sarjana (S1) Karyawan Swasta
42 Setingkat SLTA
Johnny 67 Laki-laki 08122303690 (SMA/SMK) Wiraswasta
3 Kristanti Cahya Setingkat
Kusumadewi 41 Perempuan 081221506488 Sarjana (S1) Wiraswasta
44 Setingkat SLTA
Adang 65 Laki-laki 081320424208 (SMA/SMK) Karyawan Swasta
Setingkat
45 Diploma
Mario saputra 40 Laki-laki 082118873881  (D1/D2/D3/D4) Karyawan Swasta
46 Setingkat SLTA
Muhammad Rusman 34 Laki-laki 083821891681 (SMA/SMK) Karyawan Swasta
47 Setingkat
Enok Kurniasih 56 Perempuan 081322611966 Sarjana (S1) Aparatur Sipil Negara
Setingkat
48 Diploma
SUWARSA 50 Laki-laki 08156012003 (D1/D2/D3/D4) Karyawan Swasta
Setingkat
49 Pascasarjana
Kuslan Sunandat 59 Laki-laki 081321775748 (S2/83) Aparatur Sipil Negara
Setingkat
50 Mochamad Igbal Diploma
Amirullah 51 Laki-laki 085659201686  (D1/D2/D3/D4) Dosen
Setingkat
51 Pascasarjana
astri cyntia 31 Perempuan 082120687268 (S2/83) Karyawan Swasta
52 Setingkat SLTA
Wawa Herawati 68 Perempuan 08122332815 (SMA/SMK) Wiraswasta
53 Setingkat SLTA
Yadi Mulyadi Ariesta 27 Laki-laki 083867217271 (SMA/SMK) Karyawan Swasta
54 Setingkat
Liany Rahmanita Dewi 26 Perempuan 083190938667 Sarjana (S1) Paruh waktu
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Nomor yang

Nama Lengkap Kelamin dapat dihubungi = Pendidikan Pekerjaan
( Whatsapp)
55 Setingkat
Vitri Dwi MD 32 Perempuan 082214668081 Sarjana (S1) Tidak Bekerja
TAUFIK Setingkat
56 NURDIANSYAH Diploma
NUGRAHA 32 Laki-laki 08987817866 (D1/D2/D3/D4) Karyawan Swasta
57 Setingkat
Ronny Surjamihardja 47 Laki-laki 08161427278 Sarjana (S1) Wiraswasta
53 Setingkat SLTA
Rochman Hermawan 74 Laki-laki 081224164519 (SMA/SMK) Tidak Bekerja
59 Setingkat SLTA
Rustiani 67 Perempuan 082116998819 (SMA/SMK) Tidak Bekerja
60 Setingkat
Rita Asmara Mukti 49 Perempuan 087787599111 Sarjana (S1) Aparatur Sipil Negara
Setingkat
61 Diploma
Fadjar Saptono 57 Laki-laki 081214500407  (D1/D2/D3/D4) Karyawan Swasta
62 Setingkat SLTA
Purnamasari Wirawan 85 Perempuan 08562120921 (SMA/SMK) Tidak Bekerja
63 Setingkat
Tjia Jan Phing 60 Laki-laki 0811235736 Sarjana (S1) Wiraswasta
64 Setingkat
Jap Ie Hiap 58 Laki-laki 08156205445 Sarjana (S1) Wiraswasta
65 Setingkat
Endah Karmila 48 Perempuan 081221843074 Sarjana (S1) Tidak Bekerja
66 Setingkat
Seny degiarti w 31 Perempuan 081320175985 Sarjana (S1) Tidak Bekerja
Setingkat
67 Diploma
Euis Rosianah 61 Perempuan 08116155448 (D1/D2/D3/D4) Tidak Bekerja
63 Setingkat
Agam Syahlevi 62 Laki-laki 08112210025 Sarjana (S1) Pensiunan
Setingkat
69 Kamilia Musa Diploma
Verdhiani 4 Perempuan 082126126529  (D1/D2/D3/D4) Karyawan Swasta
70 Michelle Vanessa Setingkat
Winaryo 22 Perempuan 0818236678 Sarjana (S1) Pelajar/Mahasiswa
Setingkat
71 Diploma
maria lucia 57 Perempuan 081321138623  (D1/D2/D3/D4) Tidak Bekerja
7 Setingkat
Budi Setiawan Taufick 67 Laki-laki 08562113945 Sarjana (S1) Pensiunan
73 Setingkat
Sony rachmansyah 67 Laki-laki 081284482221 Sarjana (S1) Tidak Bekerja
Setingkat
74 Pascasarjana
Nani Mulyani 58 Perempuan 08122474992 (S2/83) Aparatur Sipil Negara
75 Setingkat
Linda S. Gunawan 50 Perempuan 082130196990 Sarjana (S1) Karyawan Swasta
76 Setingkat
Dede nurhasanah 35 Perempuan 081293203888 Sarjana (S1) Tidak Bekerja
77~ Muhammad Faris Setingkat
Rifandi 23 Laki-laki 085659393460 Sarjana (S1) Karyawan Swasta
78 IRMA TRI MULIA 29 Perempuan 081223532352 Setingkat Aparatur Sipil Negara
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Sarjana (S1)
Setingkat
79 Diploma
Muhammad Farid 22 Laki-laki 085817422364  (D1/D2/D3/D4) Pelajar/Mahasiswa
Setingkat
80 Pascasarjana
Hafidh Indrawan 66 Laki-laki 081572727201 (S2/83) Dosen
Setingkat
81 Diploma
Betty kosim 55 Perempuan 089660573908  (D1/D2/D3/D4) Tidak Bekerja
22 Setingkat SLTA
Tjong je min 51 Laki-laki 0818228788 (SMA/SMK) Wiraswasta
23 Se?tingkat '
Ong yoanna 47 Perempuan 087825794985 Sarjana (S1) Wiraswasta
R4 Setingkat
Akbar Nugraha 39 Laki-laki 081220591505 Sarjana (S1) Wiraswasta
35 ' Se?tingkat '
Agnes [smail 39 Perempuan 081313818002 Sarjana (S1) Wiraswasta
26 Setingkat
ivan mayer alie 39 Laki-laki 0818420608 Sarjana (S1) Wiraswasta
’7 Setingkat SLTA
Igbal prananda 21 Laki-laki 0895355621552 (SMA/SMK) Driver ojol
88 Setingkat
Dini Diah Hastuti 64  Perempuan 081802226486 Sarjana (S1) Tidak Bekerja
29 Setingkat
Lena 44 Perempuan 089661362888 Sarjana (S1) Ibu rumah tangga
9o Maria Bernadete Setingkat
Indriasari Sanny 49 Perempuan 08122374746 Sarjana (S1) Pengajar
Setingkat
91 Pascasarjana
Nyimas ema 52 Perempuan 08119703007 (S2/83) Dosen
9 Setingkat
achmad gunawan 45 Laki-laki 087821861811 Sarjana (S1) Wiraswasta
93 Setingkat
Melina Suhady 39 Perempuan 081222541080 Sarjana (S1) Dokter
94 Setingkat
micko 45 Laki-laki 081322356979 Sarjana (S1) Karyawan Swasta
95 Setingkat
Agustina Roumimper 68 Perempuan 0811238854 Sarjana (S1) Pensiunan PNS
Setingkat
96 Diploma
Anisa Febriyanti 32 Perempuan 085162752602  (D1/D2/D3/D4) Tidak Bekerja
Setingkat
97 Diploma
Nisrina syifa 26 Perempuan 081324312776  (D1/D2/D3/D4) Karyawan Swasta
08 Setingkat SLTA
Rostina 47 Perempuan 0895343401253 (SMA/SMK) Karyawan Swasta
99 Setingkat
aditya kusuma 60 Laki-laki 081321479155 Sarjana (S1) Pensiun Swasta
100 Setingkat SLTA
Tan pidawati 45 Perempuan 08983955117 (SMA/SMK) Tidak Bekerja
101 Setingkat
meilinda agustin 22 Perempuan 085174460017 Diploma Pelajar/Mahasiswa




Jenis

Nomor yang

Nama Lengkap Usia Kelamin dapat dihubungi = Pendidikan Pekerjaan
( Whatsapp)
(D1/D2/D3/D4)
Setingkat
102 Diploma
Retno Wulan Dari 22 Perempuan 081554398858  (D1/D2/D3/D4) Pelajar/Mahasiswa
103 o o o S . .
Hadi Sutrisno 67 Laki-laki 081276050772 Sarjana (S1) Tidak Bekerja
104 Setingkat SLTA
Joeliesiang 59 Perempuan 081224154259 (SMA/SMK) Tidak Bekerja
105 Setingkat SLTA
Andi tanu setiawan 62 Laki-laki 082244445800 (SMA/SMK) Karyawan Swasta
Setingkat
106 Diploma
harry knoch 63 Laki-laki 082130006748  (D1/D2/D3/D4) Wiraswasta
107 Maria Regina Marina Se?tingkat
Ismail 56 Perempuan 0811234640 Sarjana (S1) Guru
108 Setingkat
krisnawati 41 Perempuan 081802208546 Sarjana (S1) Karyawan Swasta
109 . o Setingkat di '
Lie Ritwan 50 Laki-laki 081321239677 bawah SLTA Wiraswasta
110 Setingkat
Davinna 46 Perempuan 082216781690 Sarjana (S1) Ibu rumah tangga
111 Setingkat
Ir. Agus Saepudin 55 Laki-laki 081322234544 Sarjana (S1) Wiraswasta
Setingkat
112 Diploma
Rita Rahmayanti 36 Perempuan 082127817820  (D1/D2/D3/D4) Tidak Bekerja
113 Setingkat di
RAHMAT 33 Laki-laki 083102158850 bawah SLTA Tidak Bekerja
114 Setingkat
Melina suhady 39 Perempuan 081222541080 Sarjana (S1) Karyawan Swasta
115 Setingkat
Agus hidayat 34 Laki-laki 082320373581 Sarjana (S1) Karyawan Swasta
Setingkat
116 DINDIN Diploma
SURYADININGRAT 40 Laki-laki 082115121162  (D1/D2/D3/D4) Karyawan honorer
117 Setingkat
EVA HARJADINATA 42 Perempuan 08112000088 Sarjana (S1) Wiraswasta
118 Setingkat
Widya Yuliana 36 Perempuan 081214895388 Sarjana (S1) Wiraswasta
Setingkat
119 Diploma
Sulaeman 70 Laki-laki 08164869346 (D1/D2/D3/D4) Wiraswasta
120 Setingkat di
Ade ismayadi 34 Laki-laki 088222384950 bawah SLTA Wiraswasta
121 Setingkat
MIMIN FAUZI 33 Laki-laki 08815711590 Sarjana (S1) Karyawan Swasta
122 Setingkat di Petani/Nelayan/Petern
Rahmat 50 Laki-laki 085115309077 bawah SLTA ak
Setingkat
123 Diploma
Helen Tobing 61 Perempuan 08151637423 (D1/D2/D3/D4) Pensiun
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124 Setingkat

Dasun 48 Laki-laki 081293598057 Sarjana (S1) Aparatur Sipil Negara

Setingkat

125 Diploma

Nuroh 37 Perempuan 085224067670  (D1/D2/D3/D4) Aparatur Sipil Negara

Daden Setiawan 41 Laki-laki 085881709709 (SMA/SMK) Karyawan Swasta
127 Setingkat di

Hj Mahni 83 Perempuan 081394255561 bawah SLTA Tidak Bekerja
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4.1

4.2

BAB 4

PENUTUP

Kesimpulan
Dari hasil survei Persepsi Korupsi yang telah dilakukan UPTD

Laboratorium Kesehatan Provinsi Jawa Barat diperoleh informasi bahwa
pada UPTD Laboratorium Kesehatan Provinsi Jawa Barat pada Triwulan IV
Tahun 2023 memiliki Indeks Persepsi Korupsi 94,43 atau masuk pada
kategori Bebas dari Korupsi.
Indeks persepsi tersebut merupakan komposit dari indeks 5 indikator
yang masing-masing memiliki indeks sebagai berikut:
1. Indikator Menolak Imbalan, mendapat indeks 9,49;
2. Indikator Pelayanan Diluar Prosedur / Kecurangan Pelayanan,
mendapat indeks 9,40;
3. Indikator Pungutan Liar, mendapat indeks 9,48;
4, Indikator Diskriminatif, mendapat indeks 9,31;
Indikator Percaloan / Perantara yang tidak resmi, mendapat indeks
9,54.

Rekomendasi

Merujuk pada hasil indeks persepsi pada setiap indikator terhadap
pelayanan di UPTD Laboratorium Kesehatan Provinsi Jawa Barat Triwulan IV
Tahun 2023 tersebut di atas, menunjukkan bahwa indikator Pelayanan
Diluar Prosedur pada Pelayanan mendapat indeks 9,44, oleh karena itu perlu

adanya evaluasi dan peningkatan pada prosedur pelayanan yang sesuai.
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LAMPIRAN
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Lampiran 2. Hasil Analisa Data Survei Indeks Pesepsi Anti Korupsi

Nomor Nilai Per Indikator
Reponden Indeks Persepsi Anti Keterangan
Korupsi
N 1 2 3 4 5
1 8 8 8 8 8
2 10 10 10 10 10
3 10 10 10 10 10
4 10 10 10 10 10
5 10 10 10 10 10
6 10 10 10 10 10
7 7 7 7 7 7
8 9 9 10 10 9
9 10 10 10 10 10
10 10 10 10 10 10
11 10 10 10 10 10
12 10 10 10 10 10
13 9 9 9 9 9
14 10 10 10 10 10
15 5 10 10 10 10
16 8 8 8 8 8
17 8 8 10 10 10
18 7 8 8 8 8
19 10 10 10 10 10
20 10 10 10 10 10
21 10 10 10 10 10
22 10 10 10 10 10
23 9 8 10 10 10
24 10 10 10 10 10
25 10 10 10 10 10
26 9 9 9 9 9
27 10 10 10 10 10
28 10 10 10 10 10
29 10 10 10 10 10
30 10 10 10 10 10
31 10 10 10 10 10
32 10 10 10 10 10
33 8 8 8 8 8
34 9 9 9 9 9
35 9 9 10 10 9
36 10 10 10 10 10
37 6 7 7 7 8
38 9 9 9 9 9
39 10 10 10 10 10
40 9 9 10 10 10
41 9 9 9 9
42 10 10 10 10 10
43 9 9 9 9 9




Nomor Nilai Per Indikator
Reponden Indeks Persepsi Anti Keterangan
Korupsi
N 1 2 3 4 5
44 10 10 10 10 10
45 10 10 6 9 10
46 9 9 9 9 9
47 8 9 10 10 10
48 10 10 10 10 10
49 10 10 10 10 10
50 9 10 10 8 10
51 10 10 10 10 10
52 10 10 10 10 10
53 10 10 10 10 10
54 8 8 8 9 8
55 10 10 10 10 10
56 10 10 10 10 10
57 9 8 10 10 10
58 9 9 9 9 9
59 10 10 10 10 10
60 10 10 10 10 10
61 10 10 10 10 10
62 10 10 10 10 10
63 10 10 10 10 10
64 10 10 10 10 10
65 9 9 8 8 8
66 8 7 9 8 8
67 10 10 10 10 10
68 9 10 10 10 10
69 7 7 7 7 7
70 10 10 10 10 10
71 10 10 10 10 10
72 10 10 10 10 10
73 10 10 10 10 10
74 10 10 10 10 10
75 10 10 10 10 10
76 10 10 10 10 10
77 10 10 10 10 10
78 9 9 9 9 9
79 8 8 8 7 8
80 10 10 10 10 10
81 9 9 10 10 10
82 10 10 10 10 10
83 10 10 10 10 10
84 10 10 10 10 10
85 10 10 10 10 10
86 10 10 10 10 10




Nomor Nilai Per Indikator
Reponden Indeks Persepsi Anti Keterangan
Korupsi

N 1 2 3 4 5
87 10 10 10 10 10
88 10 10 10 10 10
89 10 10 10 10 10
90 10 10 10 10 10
91 10 10 10 10 10
92 8 8 8 8 8
93 10 10 10 10 10
94
95 8 8 8 8 8
96 10 10 10 10 10
97 9 9 9 10 10
98 10 10 10 8 10
99 10 10 10 10 10
100 10 10 10 10 10
101 9 10 9 9 10
102 10 10 10 10 10
103 6 8 8 7 8
104 10 9 10 10 10
105 10 10 10 10 10
106 10 10 10 10 10
107 10 10 10 10 10
108 10 10 10 10 10
109
110 10 10 10 10 10
111 10 10 10 10 10
112 10 10 10 9 10
113 5 6 7 7 7
114 10 10 10 10 10
115 3 4 6 7 7
116 8 8 8 8 8
117 8 9 9 9 9
118 10 10 10 10 10
119 10 10 10 10 10
120 8 7 7 8 8
121 8 8 8 8 8
122 10 10 10 10 10
123 8 8 8 8 8
124 8 8 8 8 8
125 10 10 10 10 10
126 10 10 10 10 10
127 10 10 10 10 10

Jumlah Nilai

Per-Unsur 1164 1175 1186 1185 1192




Nilai Per-
Unsur

9,31 9,40 9,45 9,48 9,54

NRR
Tertimbang 0,931 0,940 0,945 0,948 0,954
Per-Unsur
Indeks

Persepsi 94,43%
Anti Korupsi




